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Planificación Operaciones

Gestión Logística

Gestión de Obras

Gestión Humana

Gestión de Mantenimiento

Gestión de 
Ventas 

Costos y 
Presupuestos

Operaciones

Gestión de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 
Ambiente

Contabilidad Finanzas
Sistema Integrado de 

Gestión

MarketingPlaneamiento Estratégico y 
Control de Gestión

Tecnologías de la 
Información

Control 
Patrimonial

Procesos 
Clave 

Procesos de 
Soporte
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Control de Gestión de Obras

Procesos 
Estratégicos 

Gestión de Equipos
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Gestión 
Postventa


